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2 mensajes

Rivera Vargas, Sandra <sandra.rivera.var@cali.gov.co>
Para: Carmen Posada <carmen.posada.rivera@gmail.com>

Cordial saludo:
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Carmen Posada <carmen.posada.rivera@gmail.com>

2 de julio de 2025, 8:30 a.m.

La presente es para recordar la visita de verificacién correspondiente al Informe de Seguimiento al tramite de las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias — PQRSD, | Semestre de 2025, que se llevara a cabo los dias 11 y 14 de julio de 2025 en la Secretaria de
Salud Publica, ademas nos permitimos dar a conocer a continuacién la muestra seleccionada de manera aleatoria simple de los PQRSD

recibidos entre el 02 de enero de 2025 hasta la fecha:

ITEM RADICADO FECHA
1 #202541450100000092 2/01/2025
2 #202541450100008382 21/01/2025
3 #202541730100055792 14/01/2025
4 #202541450100015592 6/02/2025
5 #202541450100026422 27/02/2025
6 #202541450100029732 6/03/2025
7 #202541730100414502 3/03/2025
8 #202541730100539432 14/03/2025
9 #202541450100043702 2025-04-04
10 #202541450100051722 2025-04-23
11 #202541450100060302 2025-05-12
12 #202541450100072262 2025-05-30
13 #202541730100820942 2025-04-30

El link de acceso a la carpeta drive para subir los soportes y trazabilidad del debido proceso de respuesta y notificacion de los radicados
mencionados es el siguiente:

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1SCDitOG6T1pCg9AVyrdmN_hdykmAhsJh

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=43ef32c86b&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1836542155732186988&simpl=msg-f:1836542155732186988&simpl=msg-a:r2749788848874511506
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Por favor nombrar cada subcarpeta con el nimero consecutivo y de radicado de la muestra en la carpeta denominada Radicados
PQRSD y asignar en cada carpeta la evidencia correspondiente al debido tramite del radicado.

Quedo atenta a la confirmacién de la hora y el lugar para la visita de verificacién, cualquier inquietud puede comunicarse al numero de celular
que se encuentra en la firma electrénica de este correo.

Atentamente,

SANDRA RIVERA VARGAS

Auditora / Contratista

Departamento Administrativo de Control Interno
[JDATIC Alcaldia Distrital de Santiago de Cali

Teléfono: (602) 6609071 - Cel: 3203573798
Centro Administrativo Municipal CAM Torre alcaldia Piso 3
www.cali.gov.co

(Nota de Confidencialidad). La informacién contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la
misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucion o reproducciéon no autorizada esta estrictamente prohibida. Si por algun motivo
recibe esta comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo envid y abstenerse de divulgar su contenido
y anexos, ya que esta informacion solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.

PLACA

EN CALI 2025 SNEVES

DEL1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMEBR

(Nota de Confidencialidad). La informacién contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios
de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacién, distribucion o reproducciéon no autorizada esta estrictamente prohibida. Si por
algun motivo recibe esta comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de
divulgar su contenido y anexos, ya que esta informacién solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio
ambiente.

Carmen Posada <carmen.posada.rivera@gmail.com> 2 de julio de 2025, 9:19 a.m.
Para: "Rivera Vargas, Sandra" <sandra.rivera.var@cali.gov.co>

Buenos dias, Doctora Sandra.

Le solicité permiso para acceder a la carpeta.
Quedo atenta.

Muchas gracias.

[Texto citado oculto]
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CARMEN POSADA RIVERA
Contratista - Gestion de PQRSD
Secretaria de Salud Publica

Distrito Especial de Santiago de Cali
Cel: 301 - 3060803

CALI - COLOMBIA
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